IDARI iSLER BURO AMIRLiGi KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA
SIRA HizMETiN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER SURESi
NO
1- Sahsin Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi
01 BiLGI EDINME BASVURULARI 2- Adi Soyadi 15 is GUNOD
3- E-Mail Adresi
4- 1isveya ikamet Adresi
1- Sahsin Acik Kimligi
02 BIMER YOLAYLA YAPILAN iSTEK VEYA 2- Ikamet Adresi
SIKAYETLERLE ILGiLI BASVURULAR 3- E-Mail Adresi 30 GUN
4- Telefon numarasi
ELEKTRONIK ORTAMDA VEYA YAZILI 1- Sahsin Acik Kimligi
03 OLARAK YAPILAN SIKAYET DILEKCELERI 2- Ikamet Adresi 30 GUN
BASVURULARI 3- E-Mail Adresi
4- Telefon numarasi

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel.
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

: ilge Emniyet Miidiir V.

: Mustafa KOC

: Emniyet Amiri

: ilge Emniyet Miidiirliigii
171214 30

17123851

: ayvacikilce@egm.gov.tr.

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Ayvacik Kaymakamhigi

: Cevat CELIiK

: Kaymakam

: Ummiihan Mah. Hiikiimet Konag
171210 07

17122001

: ayvacikilceyazi isleri@hotmail.com




POLIS MERKEZI AMiRLiGI KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA
SIRA HizMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
NO
1-Miilki idare Amirlige hitaben (7) kisi tarafindan imzalanan bildirim. 1 SAAT
01 ACIK HAVA VE KAPALI YER TOPLANTISI (bildirimde toplantinin amaci, yeri, tarihi ve saati ile diizenleme kurulunda goérev Bildirim ekinde evraklarin
DUZENLEME alanlarin tc kimlik numaralari, meslek, is, telefon ve adres bilgileri bulunmalidir.) tesliminde tarafimizdan
2-Medeni haklarini kullanmaya ehil olduklarina dair beyanname. alindi belgesi diizenlenir.
Eksiklikler var ise yaz ile
bildirilerek diizelttirilir.
1-Miilki Idare Amirligine hitaben gergek kisi tarafindan imzalanan bildirim vermek.
02 KONSER, SENLiK, FESTiVAL, TIYATRO VB. (bildirimde etkinligin, amaci, yeri, tarih ve saatini belirtmek) 1 SAAT
ETKINLiK DUZENLEME 2-Miiracaatta bulunan gergek kisiler ile etkinlige katilan sanatgcilarin tc kimlik numaralari.
3-0zel giivenlik hizmet alim s6zlesmesi
1- Genel Merkezi Atama yazisi onayh (4 adet) 1 SAAT
03 SIYASAL PARTiI KURULUSU 2- Yonetim Kurulu gizelgesi tasdikli (4 adet) Evraklarin tesliminde
3- Yonetim kurulundaki sahislara ait tarafimizdan alindi1 belgesi
- niifus ciizdan sureti (4 adet) diizenlenir.
- ikametgah ilmiihaberi (4 adet)
- sabika kaydi (4 adet)
1 -Yonetim kurulu gizelgesi tasdikli (4 adet)
04 SIYASAL PARTI KONGRELERI 2- ilce secim kurulu tutanadi (4 adet) 1 SAAT
3-Yonetimkurulundakisahislaraait Evraklarin tesliminde
-niifus ciizdan sureti (4 adet) tarafimizdan alindi belgesi
-ikametgah ilmiihaberi(4 adet) diizenlenir.
-sabika kaydi (4 adet)
05 1- Genel Merkezi atama yazisi onayh (4 adet)
KAMU GOREVLISI SENDIiKALARI VE | 2- Yonetim kurulu cizelgesi tasdikli (4 adet)
TEMSILCILIK KURULUSU 3- Yénetim kurulundaki sahislara ait
- niifus ciizdan sureti (4 adet) 1 SAAT
- ikametgah ilmiihaberi (4 adet)
- kamu gorevlisi olduguna dair gorev belgesi (4 adet)
06 1-genel merkezi atama yazisi onayh (4 adet)
iSCi SENDIKALARI VE TEMSILCILIK | 2-yonetim kurulu cizelgesi tasdikli (4 adet)
KURULUSU 3-yonetim kurulundaki sahislara ait
- niifus ciizdan sureti (4 adet)
- ikametgah ilmiihaberi (4 adet) 1 SAAT
- sendikanin kurulacag iskolunda fiilen galisir olduklarini kanitlayan belge (3 adet)
4- ilk genel kurula kadar kurulusu sevk ve idare edecekler ile bunlarin esleri ve velayetleri
altinda gocuklarina ait noterden tasdikli mal bildirimleri
5- meslek ve sanat 6zgegmisleri

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel.
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

: ilce Emniyet Miidiir V.

: Mustafa KOC

: Emniyet Amiri

: ilge Emniyet Miidiirliigii
171214 30

17123851

: ayvacikilce@egm.gov.tr.

ikinci Miiracaat Yeri : Ayvacik Kaymakamhg

isim : Cevat CELIK

Unvan : Kaymakam

Adres : Ummiihan Mah. Hiikiimet Konag:
Tel 17121007

Faks 17122001

E-Posta : ayvacikilceyazi isleri@hotmail.com




AYVACIK KAYMAKAMLIGI iLCE EMNIiYET MUDURLUGU
21 EYLUL POLIiS MERKEZi AMIRLiGI KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

EK-2
SIRA HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO (EN GEC)
Kayip belge(Ruhsat, Plaka, Suriicii Belgesi vs.) Kimligini ibraz edebilecek bir belge o o
1 ) Kayip Mesleki Kimlik (Niifus Ciizdant, Pasaport, Ehliyet vs.) 30 dakika igerisinde ilgili birimlere gonderilir.
(Ogrenci, Ogretmen, Polis, Avukat, vs.) ’ POrL, y ’
- . . Miiracaat 20 dakika igerisinde alinir. Tahkikat evraki
Sugtan Magdur olanlarin sikayet miiracaatlari . . . . .
2 . . Niifus Ciizdan1 ve varsa deliller. tamamlandiktan sonra Cumhuriyet Bagsavciligina
(Adli tahkikat) N -
gonderilir.
Askerlik Islemleri Osrenim Beleesi
3 (Yoklama ve Bakaya diismesi durumunda sgrenim Belse 10 dakika igerisinde islem tamamlanir.
.. (Egitim goriiyor ise)
kaldirilmasi igin)
4 Umuma Agcik Yer Tahkikatlar1 Belediyeden gelen yazi iizerine 7 Giin igerisinde cevap verilir.
5 1774 Sayih Kimlik Bildirme Kanunu Kapsaminda Isyerleri 10 dakika igerisinde islem tamamlanr.

yapilan miiracaatlar

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : ilge Emniyet Miidiir V.
isim : Mustafa KOG

Unvan : Emniyet Amiri

Adres : ilge Emniyet Midirliigii
Tel. 171214 30

Faks 17123851

E-Posta : ayvacikilce@egm.gov.tr.

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Ayvacik Kaymakamhigi

: Cevat CELIiK

: Kaymakam

: Ummiihan Mah. Hiikiimet Konag
171210 07

17122001

: ayvacikilceyazi isleri@hotmail.com




AYVACIK iLCE EMNIiYET MUDURLUGU

BELGELENDIRME BURO AMIRLiGi KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(EN GEC)

YiVSiZ TUFEK RUHSATNAME BELGESI

A) SARTLAR

1- Ezine Ilge Merkezinde ikamet Etmek

B) ISTENEN BELGELER
1-Dilekge (flge Emniyet Miidiirliigiine hitaben)
2-Sabika Kaydi
3-Doktor Raporu(Devlet Hastanesi,Saglik Ocagi)
4-Fotograf (3 adet)
5-Ruhsat Harc1 Alind1 Belgesi(Mal Miidiirliigiine)
6-Niifus Cilizdan1 Fotokopisi
7-Plastik Dosya(Kirtasiyeden)

3 GUN

YiVSiZ TUFEK SATINALMA BELGESI

1-Dilekge(Ilge Emn.Miid.Hitaben)
2-Yivsiz Tifek Ruhsatname Belgesi
3-Fotograf(3 adet)

4-Niifus Ciizdan1 Fotokopisi

3 GUN

YiVSizZ TUFEK DEVIR iSLEMLERI

A) SARTLAR
1-Taraflardan Birinin Ezine Ilge Merkezinde ikamet ediyor olmasi
2-Devir iglemi yapacak sahislarin Yivsiz Tiifek Ruhsatname belgesi
Olmasi(5 Y1l siireyi Gegmemis olmasi)
3-Devredilecek Tiifegin Yivsiz Tiifek Ruhsatnamesine Kayitli olmast
4-Devir edilecek tiifegin Devir isleminde hazir olmasi

B) ISTENEN BELGELER
1-Devir edecek sahis devir dilekgesi
2-Devir alacak sahis devir dilekgesi
3-Devir edecek ve alacak olanlarin ruhsatnameleri

1 SAAT

HAVAI FISEK GOSTERISI iZIN BELGESI

1-Kaymakamlik Makamina Dilekg¢e (Havai Figek Gosterisi yapilacak
tarihten en az 15 giin 6nce)

2-Atesleyici Yeterlilik Belgesi

3-Noterden Taahiitname

4-Tehlikeli Madde Zorunlu sorumluluk poligesi

5-Atesleyici Yeterlilik Belge Sahibi Niifus Ciizdan: fotokopisi
6-Eglence sahibi niifus ciizdani fotokopisi

7-Gosteride Kullanilacak Malzeme Listesi

2 GUN

5

SILAH NAKIL BELGESI

Silah islemleri il Emniyet Miidiirliigiinde yapilmaktadr.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya eksiksiz belge ile basvuru yapildigi halde hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki
tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda,ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

E-Posta

: ilce Emniyet Miidiir V.

: Mustafa KOC

: Emniyet Amiri

: ilge Emniyet Miidiirligii
171214 30

17123851

: ayvacikilce@egm.gov.tr.

ikinci Miiracaat Yeri : Ayvacik Kaymakamhg

isim : Cevat CELIK

Unvan : Kaymakam

Adres : Ummiihan Mah. Hiikiimet Konag:
Tel 17121007

Faks 17122001

E-Posta : ayvacikilceyazi isleri@hotmail.com




TRAFIK TESCIiL VE DENETLEME BURO AMIRLIiGi
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN
BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC SURE)

Eski Icra ve Kamu Kurum
Satiglar

1-Icra ve Kamu Kurumlarin iist yazisi

2- Satis Tutanag1 veya Agik Artirma Tutanagi (Eksik Parcalilarda Bilirkisi Raporu)
3-2 Adet EK-1 formu

4-Satin alan gahsin {izerini arag sigortasi

5-Kimlik fotokopisi

6-Dilekge

7-Arag muayenesi yapilmig olmasi gerekiyor.

pargali ise fatura ve muayenesi olmus olsa dahi muayene yapilmasi gerekiyor.
9-Sistemde Icra Satis Serhi islenmis olmasi gerekiyor.

8-Eksik

20 DAKIKA

Faturali olarak alinan Ticari
Araglar

1-Fatura

2-OTV Odeme Belgesi

3-Uygunluk Belgesi

4-2 Adet EK-1 Formu

5-Dilekge

6-Kimlik Fotokopisi

7-Renk Degisikligi Yapilmigsa Muayene gerekli

8- T plaka ise Taksimetre tespiti

9-Kayith Ticari arac iizerinde Hak Mahrumiyeti var ise Muvafakatname

20 DAKIKA

Noter Satigh Ticari Araglar

1-2 Adet EK-1 formu

2-Dilekge

3- Kimlik fotokopisi

4-Renk degisikligi yapilmigsa muayene tespit raporu
5-Noterden almis oldugu Arag¢ Tescil Belgesi

6- Trafikten ¢cekmeli degilse arag plakalari

7-Arag lizerinde Hak Mahrimeyti olanlarda Muvafakatname

20 DAKIKA

Arag Bilgisi Giincelleme,
Zayi Tescil Belgesi ve
Plakalar, Miikerer Sahte
Plaka Islemleri

1-Dilekge
2-Kimlik ve arag tescil belge fotokopisi
3- Miikerrer Sahte Plakada sisteme girisi yapilip noterlere yonlendirilir.

10 DAKIKA

Sosyal Yardim Bagvurulari

1-Sosyal yardim alacak sahsin niifus clizdani ile miiracaati
2-Sosyal yardim dilekgesi

15 DAKIKA

Trafikten Men Kaldirma
Islemleri

1- Trafikten men kaldirma arag¢ sahibinin niifus ciizdan1 veya pasaportu ile miiracaati
2- Dilekge

15 DAKIKA




Siiriicii Belge Mernis

1-Vatandasi Niifus Miidiirliklerine ehliyet yenileme miiracaat1 esnasinda mernis kayitlarinda ¢ift

7 . : . kayit ¢ikmasi halinde Niifus miidiirliiklerinin veya vatandagin kendisinin ulagmasi halinde ¢ift kaydi 15 DAKIKA
Glincelleme Islemleri o . e e .
silinerek tek kayit haline dontstiiriilmektedir.
1-Haciz veya Rehin islemede, Kurumun iist yazisi posta yoluyla veya kurumun kendi memuru
tarafindan teslim edilmesi.
Araglara Hak Mahrumiyeti | 2-Haciz veya Rehin kaldirma igleminde kurumun iist yazisini arag¢ sahibinin veya vekaletnameli kisinin
8 Ekleme ve Kaldirma (Haciz | miiracaati ve kurumun memuru tarafindan teslim edilmesi halinde igleme alinacaktir. 15 DAKIKA
-Rehin) Islemleri 3-Bankalarca koyulan rehinlerin kaldirtlmast i¢in banka iist yazisinin arag¢ sahibinin veya
vekaletnameli sahsin bizzat miiracaati ve noter onayli tasdikli olmasi veya banka tarafindan iist yazisi
ve banka imza sirkiileri posta yoluyla gonderilmesi halinde islem yapilacaktir.
1.Kez (06 Ay) geri alinanlar
1- Siiriicii belgesi sahibi
2- Niifus ctlizdani
3-Pol-net kayitlarinda TIPCK borcu olmadigimi gosterir ibare bulunmas.
Alkollii icki alarak arag 4—S.i'1r1'iciilerin stirticii belgel.erini teslim alma agamasinda pol-net kayitlarina gore, siiriicii belgelerini
kullanmaktan dolay1 gecici geri almalarinda herhangi bir sakinca bulunmamasi. .
9 olarak geri alian siiriicii . 15 DAKIKA
belgelerinin teslim islemleri 2.Kez (02 vil) geri alinanlar (yukaridaki 4 maddeye ek Qlarak)
1- Siiriicli davraniglarini gelistirme egitimi gordiigiine dair I1 Saglik Miidiirliigiinden aldig1 belge aslt
3.Kez ve daha fazla (05 yil ve katlar1) geri alinanlar (yukaridaki 4 maddeye ek olarak)
1- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri muayene raporu ash
1.Kez (02 ay) geri alinanlar
1- Siiriicii belgesi sahibi
2- Niifus clizdanm
100 ceza puanindan dolayr | 3- Siiriiciilerin siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda pol-net kayitlarina gore, siiriicii belgelerini
10 gecici olarak g‘er‘i ahnap geri almalarinda herh‘an'gi' bir 's?lkl'nca bulunmamgm. 15 DAKIKA
stiriicli belgelerinin teslim | 4- Trafik ve Cevre Bilgisi Egitimi gordiigiine dair Siiriicti Kurslarindan aldigi belge asl
islemleri
2.Kez (04 ay) geri alinanlar (vukaridaki ilk 3 maddeye ek olarak)
1- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri muayene raporu ash
1- Siiriicii belgesi sahibi
2- Niifus clizdan
Hiz ihlalinden (radar) dolay1 | 3- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri muayene raporu aslt
11 gecici olarak geri alinan 4-Siiriictilerin siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda pol-net kayitlarina gore, siiriicii belgelerini 15 DAKIKA

stirlicli belgelerinin teslim
islemleri

geri almalarinda herhangi bir sakinca bulunmamasi




1- Arag sahibi veya kazaya karisan siiriicli/sofor veya vekaletname sahibi

tli;?lf;lfll;?i?;rﬁrsg;i 2- Nifus clizdam (Kazadan sonraki ilk is
12 ( Oh'iml'gﬁ yaralamali ve 3-Yaralanmali ve Oliimlii kazalarda kaza tarafi ilgili adli birime yonlendirilecektir. giinil)
maddi hasarlr) 15 DAKIKA
30 Giin
Sahsen, P?sta veya e posta 1- Dilekg¢e veya e-posta
yoluyla gonderilen sikayet . Lo
13 veya miiracaat dilekgelerinin 2- Adres veya e-posta adresi (Bilgi Edinme Kanunu
cevaplandiriimast 3-Cimer sistemi iizerinden kapsamltndauolfmlar)
15 I giinii
POI-Net- ten kendisine ait 1- Dilekce
Arag bilgileri veya kendisine 2- Arag sirket arac ise imza sirkiisii, resmi arag ise kurumdan resmi yazi
14 ait Siiriicii Ceza bilgilerinin rag i ’ ¢ yazl. 15 DAKIKA
. . 3- Niifus ctlizdan1
istenmesi.
1- Trafikten men sebebi ile ilgili eksiklik giderilecek. (haciz ve yakalama kaydi bulunan araglarin,
yakalama kayitlarinin girildigi kurumca pol-net ortamindan kaldirilmasi gerekmektedir.)
2- Arag sahibinin kendisi veya arag¢ sahibince verilecek muvafakatname veya noterden alinmig vekalet
yazisl, arag sirket araci ise imza sirkiisii.
3- Niifus clizdam
Trafikten men edilen 4- Arac teslim alacak siiriicii/sofor’iin araci kullanmaya yeterli siiriicii belgesinin bulunmasi ve Pol- .
15 .. . 20 DAKIKA
araglarin teslim islemleri Net sorgulamasinda sakincasinin bulunmamasi
5- Araca ait trafik ve tescil belgeleri
(Trafik Cekme vb. sebep ile men edilen araglar i¢gin ilgilisinden Trafikte Kullanilmayacagina dair
Taahhiitname alindiktan sonra arag sahibine teslim edilecektir.)
A- Miiracaati alan trafik birimlerince yapilacak islemler.
1- Pol-net arag projesinden sorgulama yapilarak, aracin bizzat bagvuran veya noterden yetki verilen
gergek/tlizel kisiye ait olup olmadigi kontrol edilecek,
2-Miiracaat sahibinin niifus clizdani veya siiriicii belge fotokopisi, ayrica tiizel kisilik adina kayitl arag
Trafikten men edilen ise imza sirkiisii, resmi kurum/kurulus araci ise resmi yazi ve sivil toplum orgiitii (dernek, vakif vb.) ise
araclarin ruhsat sahipleri yonetim kurulu karar1 alinacak,
16 ¢ P 3-Trafik kurulusumuzda miiracaati alan personelimiz tarafindan “MUVAFAKATNAME” 25 DAKIKA

haricindeki siiriiciilere
teslimi

diizenlenecek,

4-Diizenlenen Muvafakatname, bizzat miiracaat eden kisi tarafindan imzalanacak ve miiracaati alan
personelimiz tarafindan onaylanacak,

5-Muvafakatname, bizzat miiracaati alan birimce oncelikle elektronik ortamda EBDY'S veya faks ile
trafikten men islemini yapan trafik kurulusumuza gonderilecektir.




B-Muvafakatnameyi alan trafik birimlerince yapilacak islemler.

1-Muvafakatname faks ile gonderilmis ise alan birim tarafindan evrak {izerinde bulunan faks
numarasinin gonderen trafik kurulusuna ait olup olmadig teyit edilecek

2-Muvakatnameyi alan trafik kurulusumuzca, trafikten men edilen aracin teslim edilecegi kisiye ait
niifus clizdani veya siiriicii belgesi fotokopisi,
3-Muvafakat verilen kisinin pol-netten siiriicii belgesi sorgulamasi yapilarak siiriicii belgesinin o araci
kullanmaya yetki verip vermedigi ile gegerliligi kontrol edilecek ve herhangi bir olumsuzluk
goriilmemesi halinde arag teslim edilecek.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

E-Posta

: ilge Emniyet Miidiir V.

: Mustafa KOC

: Emniyet Amiri

: ilce Emniyet Miidirliigii
171214 30

17123851

: ayvacikilce@egm.gov.tr.

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Ayvacik Kaymakamhgi

: Cevat CELIK

: Kaymakam

: Ummiihan Mah. Hiikiimet Konag
17121007

17122001

: ayvacikilceyazi isleri@hotmail.com




